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Grenzerfahrungen

Praxis-Klinik-Konferenz Stade — Gemeinsam Wege finden fir eine
bessere intersektorale Zusammenarbeit

Frei nach dem Motto ,Nur gemeinsam sind wir stark”
treffen sich in Stade niedergelassene und Kranken-
hausérztinnen und —&rzte halbjahrlich zur Praxis-Klinik-
Konferenz, um ihre alitdgliche Zusammenarbeit zu op-
timieren.

LIch habe den Arzthrief erst drei Wochen nach der Entlas-
sung des Patienten erhalten.” - ,Der Einweisungsschein
enthélt nicht alle notwendigen Informationen®. - ,Ich kann
den zustdndigen Arzt nicht erreichen®. — Wer kennt nicht
solche oder dhnliche Aussagen, wenn in der Arzteschaft
iiber das Thema intersektorale Versorgung diskutiert wird?

Mehr Verstandnis fiireinander

Die Kassendarztliche Vereinigung Niedersachsen, Unter-
nehmensbereich Bezirksstelle Stade, hat dies zusammen
mit der Arztekammer Niedersachsen, Bezirksstelle Stade,
zum Anlass genommen, die Akteure der ambulanten und
stationédren Versorgung im Bereich Stade an einen Tisch zu
bringen. Unter der Moderation von Dr. Stephan Brune, Vor-
sitzender des Bezirksauschusses, und Prof, Dr. med. Ben-
no Stinner, drztlicher Direktor des Elbe Klinikums Stade,
erhalten die Arztinnen und Arzte im Rahmen der Praxis-
Klinik-Konferenz die Moglichkeit, aus ihrer persénlichen

Initilerten die Praxis-Klinik-Konferenz in Stade: Prof. Dr. med. Benno Stinner, &rztlicher Direlctor des Elbe Klinikums Stade, und Dr. Stephan Brune,
Vorsitzender des Bezirksauschusses der KVN, UB BZ Stade
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Sicht darzustellen, welche Probleme sie in der alltdglichen
Zusammenarbeit zwischen Arztpraxis und Klinik erleben.
Diese werden im Plenum diskutiert und es wird gemeinsam
nach Losungen gesucht. Die Themen sind vielfdltig: Sie rei-
chen von der Arzneimittelversorgung iiber Probleme bei
Ein- und Uberweisungen bis hin zu Fragen zur direkten
Arzt-zu-Arzt-Kommunikation.

Da Arztinnen und Arzte sowohl aus dem ambulanten Be-
reich als auch aus dem Krankenhaus teilnehmen, gibt es
bei der Besprechung konkreter Situationen eine direkte
Riickkopplung zwischen den beiden Bereichen. Probleme
werden aus unterschiedlichen Perspektiven bewertet. ,Das
fiihrt zu konstruktiven Diskussionen, bei denen praxis-
taugliche Verbesserungsmoglichkeiten im Fokus stehen®,
restimiert Dr. Stephan Brune. Gleichzeitig tauschen sich die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer iiber die Rahmenbedin-
gungen aus, unter denen sie arbeiten (miissen). Dieses In-
siderwissen trigt dazu bei, dass das gegenseitige Ver-
standnis fiir die Situation der ,anderen Seite® wichst.

AnstoB fiir Veranderungen

Doch in der Praxis-Klinik-Konferenz, die im September
2012 zum dritten Mal stattgefunden hat, wird nicht nur
iiber vorhandene Probleme gesprochen. Die gewonnenen
Erkenntnisse werden auch in konkrete Taten umge-
setzt.“Nach und nach hat eine ganze Reihe von Verdnde-
rungen in unseren Arbeitsalltag Einzug gehalten®, so Bru-
ne.

So zum Beispiel in der Arzneimittelversorgung der Pa-
tienten. Wihrend der ersten Praxis-Klinik-Konferenz wur-
de von den Niedergelassenen darauf hingewiesen, dass die
Arzneimittelversorgung von Patienten, die aus dem Kran-
kenhaus entlassen werden, optimierungsbediirftig wire.
Dies betraf inshesondere spite Entlassungen zum Wo-
chenende, da die Patienten hiufig keine Maglichkeit mehr
hatten, ihren Hausarzt aufzusuchen, um sich die benotig-
ten Medikamente verschreiben zu lassen. In der Runde
wurde dariiber diskutiert, welche Mdglichkeiten bestehen,
um die Arzneimittelversorgung am Entlassungstag si-
cherzustellen. Im Ergebnis gibt das Elbe Klinikum Stade
nun den Patienten am Entlassungstag die bendtigten Me-
dikamente in ausreichender Menge mit nach Hause, bis
diese die Moglichkeit haben, ihren Hausarzt zu den (ibli-
chen Praxisiffnungszeiten zu konsultieren. Zudem erhal-
ten die Patienten als besonderen Service ein Informati-
onsblatt, auf dem u. a. ihr persinlicher Medikamentenplan
vermerkt ist. Diese Losung stellt fiir alle Beteiligten einen
Gewinn dar, da die Patientenversorgung deutlich verbes-
sert und dadurch auch die Zufriedenheit mit der Kran-
kenhausbehandlung erhoht wird.
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Auf Besuch

Neben MaBnahmen, die sich im Arbeitsalltag direkt aus-
wirken, wird in der Praxis-Klinik-Konferenz auch der Aus-
tausch zwischen den beiden Versorgungsbereichen gefor-
dert. So stieB beispielsweise die Initiative von Dr. Brune auf
breite Zustimmung, dass auf freiwilliger Basis gegenseiti-
ge Hospitationen durchgefiihrt werden sollten. Zu diesem
Zweck wurde unter Koordination durch die KVN, Unter-
nehmensbereich Bezirksstelle Stade, eine Hospitationslis-
te erstellt und an alle Arztinnen und Arzte im Gebiet Sta-
de verteilt. Auf der Liste sind alle Institutionen verzeich-
net, die sich als Hospitationseinrichtungen zur Verfiigung
stellen. Ziel der Hospitationen ist es, die Alltagsrealitit des
jeweils anderen Sektors kennenzulernen bzw. die bisheri-
gen Erfahrungen zu vertiefen. Inshesondere soll eine Sen-
sibilisierung dafiir erreicht werden, welche praktischen
Probleme in der Zusammenarbeit zwischen den Sektoren
bestehen.

Die Inhalte und die Rahmenbedingungen der Hospitation
stimmen der Hospitant oder die Hospitantin und die
aufnehmende Einrichtung miteinander ab, um eine gréBt-
mogliche Flexibilitit zu erreichen und individuelle
Bediirfnisse zu beriicksichtigen.

Die beschriebenen Beispiele illustrieren, was die Praxis-Kli-
nik-Konferenz auszeichnet: ,Durch eine engagierte Arzte-
schaft und eine engagierte Selbstverwaltung werden im Dia-
log praxistaugliche Losungen fiir den intersektoralen Ar-
beitsalltag diskutiert und umgesetzt*, bilanziert Dr. Brune.
Zudem finde ein reger Austausch {iber die jeweiligen Ar-
beitshedingungen statt.

Die Praxis-Klinik-Konferenz ist inzwischen fester Be-
standteil im Veranstaltungskalender und hat sich bewahrt.
Zur Nachahmung ist sie auch in anderen Gebieten der KVN
ist sie bestens zu empfehlen.

Markus Meyer
KVN UB Bezirksstelle Stade
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